Zasady ochrany osobnich a dalSich zpracovavanych
udajt

Na této strance naleznete prehled hlavnich principt ochrany osobnich Gdajt a dalsich zpracovavanych tdajd.

1) Kdo zpracovava Vase Gdaje?

Stranky www.examite.cz , provozuje firma Martin Svanda — EXAMITE se sidlem U Pily 12, 591 02 Zd'ar nad
Sazavou, identifikacni Cislo: 60669641. Podnikatel je zapsan do Zivnostenského rejstriku vedeného na Méstském
Uradé Zd'ar nad Sazavou pod ¢.j.: MU/0Z/467/2011/Na/3

Firma Martin Svanda — EXAMITE zpracovava veskeré osobni Udaje vyluéné v souladu s pravnimi pfedpisy
upravujicimi ochranu osobnich Gdajd.

Cilem tohoto prohlaseni je informovat o zpracovani osobnich Udajd, ke kterému dochazi v souvislosti s navstévou
webovych stranek www.examite.cz, jakoz i o nékterych dalSich pfipadech zpracovani osobnich Gdajd, kdy pfi
¢innostech firmy Martin Svanda — EXAMITE dochazi ke zpracovani osobnich Gdajd dalsich osob (napfiklad
zékaznikll v prodejné apod.).

2) Jaké Vase osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame pouze osobni Udaje, které nam poskytujete v souvislosti s vyuZivanim nasich sluzeb (napf. v ramci
objednavky i prihlasenim se k odbéru obsahovych newsletterd.

Jedna se tak nejCastéji o Udaje, které nam sdélite pri registraci k nékteré z nasich sluzeb:Email, Heslo v
zasifrované podobé, Jméno a prijmeni, Kontaktni a/nebo dorucovaci adresa, Telefonni Cislo, Platebni Gdaje (Cislo
uctu — pouze pro kontrolu platby dale nezpracovavano), IP adresa, soubory cookies (v pfipadé online sluzeb)

V ramci pristupu na webovou stranky zpracovava firma Martin Svanda - EXAMITE protokolové soubory o pfistupu
k této webové strance za Gcelem ochrany svych prav a pravem chranénych zajmd. Protokolové soubory jsou
zpracovavany bez souhlasu navstévnika webové stranky. Protokolové soubory jsou uchovavany po dobu 1 mésice
od navstévy prislusné webové stranky. Zpracovani téchto protokolovych soubord bude provadét firma Martin

vvr

Svanda - EXAMITE sama, anebo timto povéfi tfeti osobu.

b) V ramci zpracovani protokolovych soubor{i zpracovava firma Martin Svanda - EXAMITE néasledujici tdaje,
které mohou (ale nemusi) zahrnovat osobni daje navstévnika webové stranky:

(1) webova stranka, z niz navstévnik webovou stranku navstivil;

(2) IP-adresa;

(3) datum pristupu;

(4) Udaj o prohlizei a operacnim systému pocitace, z néhoz navstévnik webovou stranku navstivil.

2) Zpracovani osobnich udaji pro zasilani newsletteru

a) V pfipadé zajmu navstévnika o zasilani newsletteru a dalSich reklamnich sdéleni, bude firma Martin Svanda -
EXAMITE za témito UCely zpracovavat, na zakladé souhlasu, poskytnuté osobni Uidaje takovéhoto navstévnika, a
to vzdy minimainé v rozsahu emailové adresy. Pokud poskytne firmé Martin Svanda - EXAMITE navstévnik rovnéz
své identifikani Udaje (titul, jméno, pfijmeni, telefon), zpracovava firma Martin Svanda - EXAMITE za uvedenymi
UcCely i tyto Udaje. Obsah newsletteru a dalsi reklamni sdéleni mohou byt personalizovany na zakladé
poskytnutych Gdajd a dalSich Gdajd pro personalizaci obsahu, které firma Martin Svanda - EXAMITE zjisti z
chovani navstévnika na webovych strankach, pripadné newsletteru.

b) Osobni Udaje navstévnika firma Martin Svanda - EXAMITE zacne zpracovavat az poté, co navstévnik udéli
pomoci registracniho formulare dobrovolny souhlas pro zasilani newsletteru a dalSich reklamnich sdéleni a
nasledné prihlaseni k odbéru potvrdi dle instrukci v dorucené emailové zpravé. Nebude-li prihlaseni k odbéru
potvrzeno z registrované e-mailové adresy, zadané Udaje budou bez zbyte¢ného odkladu zlikvidovany.



c) Poskytnuté osobni Gidaje jsou zpracovavany po dobu 5 let nebo do doby odvolani udéleného souhlasu.
Samotné zpracovani poskytnutych osobnich (dajé bude provadét firma Martin Svanda - EXAMITE.

d) Souhlas s timto zpracovanim osobnich Gdajd je zcela dobrovolny, a mdze byt kdykoli odvolan, a to zaslanim
oznameni o odvolani souhlasu pisemné na adrese sidla Martin Svanda - EXAMITE (viz vySe). Udéleny souhlas Ize
odvolat rovnéz kliknutim na odkaz ,Odhlasit odbér newsletteru® v zaslaném newsletteru nebo reklamnim sdéleni.
Bez udéleni souhlasu neni zasilani reklamnich sdéleni firmy Martin Svanda - EXAMITE mozné.

3) Zpracovani osobnich udaji v souvislosti s koupi zboZi v e-shopu

a) V pfipadé nakupu zbozi na vyse uvedenych webovych strankach bude Martin Svanda - EXAMITE
zpracovavat osobni Gdaje zakaznika, a to v rozsahu jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonicky kontakt a
adresa pro doruceni zbozi, pokud ma byt zbozi dodano na adresu urcenou v objednavce.

b) Zpracovani vyse uvedenych osobnich Udajd zakaznikd bude firma Martin Svanda - EXAMITE provadét za
Gcelem realizace uzavirené kupni smlouvy, dodani objednaného zboZi, v pripadé zakoupeni elektrozarizeni také za
Ucelem splnéni povinnosti vyplyvajicich z platnych a Gcinnych pravnich predpist vztahujicich se ke zpétnému
odbéru pouzitych elektrozafizeni z domacnosti, a v neposledni fadé také za Gcelem ochrany svych opravnénych
prav.

c) Firma Martin Svanda - EXAMITE bude vyse uvedené osobni (idaje zakaznik(l zpracovavat po dobu 5 let od
uzavreni piislusné kupni smlouvy.

d) Firma Martin Svanda - EXAMITE bude provadét zpracovani osobnich (dajd zékaznikd sama, anebo za timto
Ucelem povéri, v souladu se Zakonem, treti osobu. V pfipadé, kdy bude objednané zbozi na zakladé zadosti
zékaznika dorucovano na adresu uvedenou v objednavce, poskytne firma Martin Svanda - EXAMITE osobni Gdaje
zakaznika (v rozsahu: jméno, prijmeni, telefonicky kontakt, e-mailovou adresu a adresu pro doruceni zbozi) také
prislusnému prepravci.

e) Vasi spokojenost s nakupem zjistujeme prostiednictvim e-mailovych dotaznikd v rdmci programu Ovéreno
zakazniky, do néhoz je nas e-shop zapojen. Ty vam zasilame pokazdé, kdyZ u nas nakoupite, pokud ve smyslu §
7 odst. 3 zakona €. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni spolecnosti jejich zasilani neodmitnete.
Zpracovani osobnich (dajl pro Gcely zaslani dotaznikll v ramci programu Ovéreno zakazniky provadime na
zakladé naseho opravnéného zajmu, ktery spociva ve zjistovani vasi spokojenosti s nakupem u nas. Pro zasilani
dotaznik{l, vyhodnocovani vasi zpétné vazby a analyz naseho trzniho postaveni vyuzivame zpracovatele, kterym je
provozovatel portalu Heureka.cz; tomu pro tyto Gcely mlzeme pfedavat informace o zakoupeném zboZi a vasi e-
mailovou adresu. Vase osobni Udaje nejsou pfi zasilani e-mailovych dotaznik(l predany Zadné tfeti strané pro jeji
vlastni Gcely. Proti zasilani e-mailovych dotaznikll v rdmci programu Ovéreno zakazniky mdZete kdykoli vyjadrit
namitku odmitnutim dalSich dotaznikd& pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V pfipadé vasi namitky vam
dotaznik nebudeme dale zasilat.

4) Zpracovani osobnich idaji v souvislosti s vyfizovanim podnétti, dotazii a
reklamaci

a) Firma Martin Svanda - EXAMITE si velmi vazi svych zakaznik{, a proto provozuje zakaznickou podporu.
Prostfednictvim této zakaznické podpory se mohou zakaznici a dalsi osoby na firmu Martin Svanda - EXAMITE
obracet se svymi dotazy a poZadavky, a to jak telefonicky, e-mailem ¢i prostiednictvim zasilky dorucené
provozovatelem poStovnich sluzeb.

b) Pro zodpovézeni dotazll a vyfizeni pozadavk{ adresovanych firmé Firma Martin Svanda - EXAMITE bude
firma Firma Martin Svanda - EXAMITE zpracovavat osobni Uidaje poskytnuté osobou, ktera dotaz ¢i pozadavek
vznesla. Takto poskytnuté osobni Gdaje bude firma Firma Martin Svanda - EXAMITE zpracovavat pouze v
nezbytném (poskytnutém) rozsahu a jen do doby vyrizeni dotazu ¢i pozadavku, nevznikne-li potfeba zpracovavat
osobni Udaje pro jiny Gcel (napfiklad pro ochranu prav a pravem chranénych zajm@ firmy Firma Martin Svanda -
EXAMITE). Tyto osobni Gidaje jsou poskytovany firmé Firma Martin Svanda - EXAMITE dobrovolné, jelikoZ bez
jejich znalosti by firma Firma Martin Svanda - EXAMITE nebyla schopna dotaz & poZzadavek vyfidit, a proto se
jedna o bezsouhlasové zpracovani.

c) Pokud bude prostfednictvim zakaznickeé podpory (telefonicky, e-mailem, postou) firmy Martin Svanda -
EXAMITE uplatnéna reklamace vyrobku, bude firma Martin Svanda - EXAMITE zpracovavat osobni Udaje téz za



Ucelem vyfizeni takové reklamace. Pravnim zakladem pro toto zpracovani osobnich Udajd je plnéni smluvnich a
zékonnych povinnosti firmy Martin Svanda - EXAMITE, a proto se jedna o zpracovani osobnich (dajd, které
nevyzaduje souhlas osoby uplatriujici reklamaci. V souvislosti s vyfizovanim reklamaci zpracovava firma Martin
Svanda - EXAMITE osobni Udaje dale také pro Gcely ochrany svych prav a pravem chranénych zajmé pro pfipad
mozného vzniku sporu z reklamace. Ani v tomto pfipadé neni vyzadovan souhlas navstévnika. Doba, rozsah a
dalsi aspekty zpracovani osobnich idajd pro Gcely vyfizeni reklamace se odviji od povinnosti firmy Martin Svanda
- EXAMITE reklamaci vytidit.

d) Zpracovani poskytnutych osobnich Gdajé bude provadét firma Martin Svanda - EXAMITE sama. Bude-li to
vhodné ¢i potfebné je firma Martin Svanda - EXAMITE opravnéna predat zpracovavané osobni Udaje svym
dodavatellim a vyrobctim ke zpracovani a vyfizeni dotazu, pozadavku ¢i reklamace.

5) Pouziti soubori cookie a analyza webové stranky

a) Za Ucelem zlepSeni fungovani svych webovych stranek, vyhodnoceni jejich navstévnosti a za Gcelem
optimalizace marketingovych aktivit pouziva firma Martin Svanda - EXAMITE na svych webovych strankéach cookie
soubory. Cookie soubory jsou malé textové soubory, které jsou ukladany prostiednictvim prohlizece lokalné v
pocitaci, pomoci néhoz je webova stranka zobrazena.

b) Cookie soubory neslouzi a ani neumozriuji osobni identifikaci uzivatelli webové stranky. Seznam veskerych
cookie soubord, které firma Martin Svanda - EXAMITE shromazd'uje na svych webovych strankach:

()

mésice nebo do odhlaseni.

Permanent login - slouzi pro trvalé prihlaseni zakaznika. Cookies je uchovavana

po dobu jednoho

c) V pripadé, Ze navstévnik webové stranky nesouhlasi se shromazd'ovanim cookie soubor(l, mdze zabranit
jejich shromazd'ovani zménou nastaveni svého prohlizece, a to nize uvedenym zplsobem:

Prohlizec:

Deaktivace
Cookies:

Odstranéni
Cookies:

Explorer 7, 8,9

1. V menu "Nastroje" vyberte moznost
"MoZnosti internetu”.

2. Nyni kliknéte na zalozku "Ochrana
osobnich udajd".

3. Pro zablokovani vSech cookies
posunite v rameCku nastaveni
posuvnik nahoru.

4. VaSe nastaveni potvrdte "OK".

1. V menu nastroje vyberte volbu
.Zabezpec€eni a poté kliknéte na
»Odstranit historii prochazeni*

2. Zaskrinéte zaskrtavaci

.Cookies"

pole

Firefox 4.0

1. V hlavni nabidce kliknéte na
"Firefox" a nasledné na nabidku
"Moznosti".

2. Zvolte oddil "Soukromi"

3. V sekci Cookies deaktivujte volbu
"Povolit serveriim nastavovat
Cookies"

4. Potvrdte VaSe nastaveni

1. V hlavni nabidce kliknéte na
"Firefox" a nasledné na Sipku u
nabidky "Historie".

2. Vyberte moznost
nedavnou historii“

~Vymazat

Jiny prohlize¢

Navod na deaktivaci a odstranéni
Cookies naleznete v napovedé
prislusného prohlize¢e, pfip. se
obratte na vyrobce prohlizece.



3. Zvolte ,V8e“ u volby ,Casové

3. Kliknéte na tlacitko ,Delete obdobi mazani®

4. Rozkliknéte detaily kliknutim na
Sipku o volby ,Podrobnosti‘o
Zaskrtnéte pole ,Cookies” a stisknéte
tladitko vymazat

Google Analytics a Google Adwords

a) K analyze webovych stranek pomoci cookies soubori pouziva firma Martin Svanda - EXAMITE sluzbu Google
Analytics, vyvinutou a provozovanou spolecnosti Google Inc., se sidlem Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA (,Google").

b) Analyza pomoci sluzby Google Analytics probiha tak, Ze informace o uzivani webové stranky vytvorené
prostrednictvim shromazdénych cookie souborll jsou pfeneseny na server Google v USA a tam podrobeny
pfislusné analyze. V ddsledku anonymizace IP-adres, kterd je na webovych strankach firmy Martin Svanda -
EXAMITE nastavena, dochazi pred prenosem dat na server Google v USA ze strany Google ke zkraceni IP-adresy,
a to v nékterém z Clenskych statl EU ¢i Evropského hospodarského prostoru. Jen ve vyjimecnych pfipadech je
Uplna IP-adresa prenesena na server Google v USA a teprve tam zkracena (anonymizovana).

¢) Google nebude prenesena data, vC€. zkracené IP-adresy, spojovat s jinymi daty. Prohlaseni Google o ochrané
osobnich Udajt je k nahlédnuti zde.

d) Sbéru cookie soubord a jejich analyze prostfednictvim sluzby Google Analytics m{ze navstévnik webové
stranky zabranit jednak zménou nastaveni prohlizece, jak je uvedeno vyse, a dale pak i kliknutim na

nasledujici odkaz, ¢imz bude do pocitace umistén tzv. opt-out-cookie, ktery zamezi budoucimu ukladani tdajd o
navstévé na webové strance.

6) Dalsi prava spojena s ochranou osobnich udajt

a) V pfipadé, Ze firma Martin Svanda - EXAMITE bude zpracovavat osobni Gdaje navstévnikd webovych stranek,
osob volajicich na zékaznickou linku, zakaznikd ¢i jinych osob v souladu s timto prohlasenim, nélezi kazdému z
nich:

1) pravo na informace o provadéném zpracovani jeho osobnich Udajd,

2) pravo na pfistup k jeho osobnim Gdajdim, které firma Martin Svanda - EXAMITE zpracovava,

3) pravo na opravu jeho osobnich Udajd, které firma Martin Svanda - EXAMITE zpracovava, pokud
nejsou zpracovavané Udaje spravné,

4) adalsi prava, zejména pravo pozadovat vysvétleni ve spojeni s provadénym zpracovanim osobnich
Udajd, stejné jako pravo pozadovat, aby firma Martin Svanda - EXAMITE provedla pfislusnou opravu i
doplnéni osobnich Gdajt dotéené osoby (a to v¢. pripadné blokace ¢i likvidace jejich osobnich Gdajd).

b) Se svymi dotazy ke zpracovani osobnich (dajtl firmou Martin éyanda - EXAMITE ¢i v pripadé uplatnéni vyse
uvedenych prav se mohou dotcené osoby obracet na firmu Martin Svanda - EXAMITE jakymikoli prosttedky.


https://www.google.com/intl/cz/policies/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
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